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Аннотация.  Трансформация экономики под влиянием информационных технологий и 

развитие электронной коммерции обусловливают необходимость переосмысления подходов к 

охране брендов и товарных знаков. Исследование направлено на выявление пробелов в 

законодательстве и определение перспективных направлений совершенствования системы 

охраны товарных знаков в онлайн-торговле. 
Abstract.  The transformation of the economy under the influence of information technologies 

and the development of e-commerce necessitate a rethinking of approaches to the protection of brands 

and trademarks. The study aims to identify gaps in legislation and determine promising areas for 

improving the system of trademark protection in online trade. 
Ключевые слова: Товарный знак, цифровизация, бренд, персонализация, защита 

товарных знаков, блокчейн. 
Keywords:  Trademark, digitalization, brand, personalization, trademark protection, 

blockchain. 

 
 В период интенсивной цифровизации бизнеса и трансформации всех его процессов 

возникает острая необходимость в совершенствовании действующего законодательства, 

регулирующего использование товарных знаков в онлайн-торговле. Товарные знаки и знаки 

обслуживания представляют собой обозначения, позволяющие отличить товары или услуги 

одного лица от однородных товаров или услуг другого лица, и служат важнейшим 

инструментом индивидуализации товаров на рынке [1, с. 77]. Развитие электронной 

коммерции, социальной торговли и маркетплейсов создало качественно новую среду 

функционирования товарных знаков как объектов интеллектуальной собственности, 

одновременно порождая беспрецедентные вызовы для их правовой защиты. 

Согласно ст. 1484 Гражданского кодекса Российской Федерации товарный знак как 

объект интеллектуальной собственности обладает исключительным правом, предоставляемым 

его правообладателю на основании регистрации в компетентных органах [2]. Это право 

включает возможность использования знака в коммерческих целях, лицензирования третьим 

лицам и защиты от несанкционированного использования. Однако в условиях цифровой 

экономики традиционные механизмы защиты товарных знаков оказываются недостаточно 

эффективными, поскольку цифровое пространство характеризуется анонимностью, 

трансграничностью и высокой скоростью распространения информации. 

Социальная торговля, представляющая собой продажу товаров через социальные сети 

и мессенджеры, стала одним из наиболее динамично развивающихся сегментов электронной 

коммерции [3, c. 124]. Данный формат торговли создаёт благоприятные условия для 

распространения контрафактной продукции, поскольку социальные платформы часто не 
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осуществляют надлежащий контроль за качеством реализуемых товаров и подлинностью 

используемых товарных знаков. Социологические исследования свидетельствуют о том, что 

значительная часть потребителей осознанно выбирает неоригинальные товары, ориентируясь 

в первую очередь на их цену [4, с. 118]. Данное обстоятельство создаёт устойчивый спрос на 

контрафактную продукцию, который, в свою очередь, стимулирует предложение поддельных 

товаров. 

Цифровое пространство создает множество специфических проблем для охраны 

товарных знаков как объектов интеллектуальной собственности. Первостепенной проблемой, 

на наш взгляд, является трансграничный характер интернета, который размывает 

традиционные границы юрисдикции и затрудняет применение национального 

законодательства. Товарный знак, зарегистрированный в одной стране, может быть нарушен 

в другой юрисдикции, где правообладатель не имеет прав или где механизмы защиты, 

функционируют неэффективно. 

Крайнов А.Л. отмечает, что анонимность участников цифровой среды существенно 

усложняет идентификацию нарушителей [5, с. 139]. Контрафактные товары распространяются 

через маркетплейсы, социальные сети и специализированные платформы, часто под 

вымышленными именами и с использованием технологий маскировки. Установление 

личности правонарушителя требует значительных временных и финансовых затрат, а в ряде 

случаев остается невозможным. Скорость распространения контрафактного контента в сети 

значительно превышает скорость реагирования правообладателей и правоохранительных 

органов, что позволяет нарушителям реализовать значительные объемы поддельной 

продукции до принятия мер по пресечению. 

Проблема персонализации и использования товарных знаков в контекстной рекламе 

создает конфликт между правами правообладателей и интересами конкурентов. Поисковые 

системы позволяют рекламодателям использовать товарные знаки конкурентов в качестве 

ключевых слов для целевой рекламы, что может вводить потребителей в заблуждение 

относительно источника товаров или услуг.  

Экономическая целесообразность защиты товарных знаков в онлайн-торговле остается 

сомнительной для многих правообладателей, особенно малых и средних предприятий. 

Стоимость мониторинга, судебных разбирательств и принудительного исполнения решений 

часто превышает стоимость самого товарного знака, что делает защиту экономически 

нецелесообразной. Это обстоятельство приводит к недостаточному использованию 

существующих механизмов защиты и фактической безнаказанности нарушителей [6, с. 215]. 

Действующее российское законодательство не предусматривает прямой 

ответственности маркетплейсов за реализацию контрафактной продукции, что создаёт 

серьёзный пробел в системе защиты прав на товарные знаки.  Васильева А.В. отмечает, что у 

онлайн-платформ отсутствует достаточная заинтересованность в реализации товаров 

надлежащего качества и проверке подлинности используемых товарных знаков [7, с. 101]. 

Ответственность за контрафакт в настоящее время лежит исключительно на изготовителе, а 

не на распространителе товара, что превращает проблему контрафакции в вопрос 

взаимоотношений между продавцом и покупателем, а не между онлайн-посредником и 

правообладателем товарного знака. 

Перспективные направления защиты включают развитие технологических решений. 

Блокчейн-технология позволяет создавать неизменяемые реестры прав на товарные знаки и 

отслеживать цепочку поставок. Искусственный интеллект и машинное обучение применяются 

для автоматического обнаружения контрафактного контента в сети. Системы распознавания 

изображений способны выявлять нарушения товарных знаков в пользовательском контенте на 

платформах социальных сетей [8, с. 482]. 
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Сотрудничество между государственными органами, правообладателями и интернет-

платформами становится критическим фактором. Покровская А.В. отмечает, что платформы 

электронной коммерции внедряют программы верификации продавцов, системы рейтинговой 

оценки и механизмы борьбы с контрафактом [9, с. 71]. Международные организации, включая 

ВОИС (Всемирную организацию интеллектуальной собственности), разрабатывают 

рекомендации и стандарты для гармонизации подходов к защите товарных знаков в цифровой 

среде. 

Таким образом, в условиях развития цифрового пространства интеллектуальная 

собственность приобретает статус одного из наиболее важных вопросов. Товарные знаки при 

этом расширяют спектр своих функций, выходя за рамки традиционной роли средства 

индивидуализации товаров и услуг. Они становятся инструментом трансляции интересов 

субъектов хозяйственной деятельности и их объединений, представляют собой значительный 

экономический актив и служат способом идентификации деловой репутации производителя. 

Товарные знаки трансформируются из вспомогательного элемента товара в самостоятельный 

объект, обладающий независимым экономическим и юридическим значением. 

Анализ происходящих изменений позволяет выделить три ключевых направления 

эволюции товарных знаков в онлайн-торговле. Первое направление связано с качественной 

трансформацией условных обозначений и расширением спектра интеллектуальных образов 

товаров, которые приобретают самостоятельную ценность как результат увеличения доли 

стоимости товарного знака в общей цене товара. Второе направление предполагает устранение 

законодательных ограничений, препятствующих применению информационных технологий 

для обеспечения различительной способности обозначений товаров, при одновременном 

усилении юридической ответственности за недобросовестную конкуренцию и нарушение прав 

на товарные знаки. Третье направление характеризуется активным внедрением цифровых 

технологий, в частности технологии блокчейн, для оптимизации процедур регистрации 

товарных знаков, сокращения административных сроков и повышения прозрачности системы 

охраны интеллектуальной собственности. 
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