PA3JIEJI: Hayku 06 oOmiecTBe
Hampasienne: DKOHOMUYECKHE HAyKU

bonnapenko I'eopruii IlerpoBuy, cTyAcHT,
Ky®0aHckuit rocy1apcTBeHHBIN YHUBEPCUTET,
r. KpacHonap

METOABbI PACIIPOCTPAHEHUA
KOHTEHTA B COHUAJIBHBIX MEJIHUA

AHHOTanmsA: B craTbe paccMaTpUBarOTCSl COBPEMEHHBIE METOBI PACIIPOCTPAHEHUS KOHTEHTA
B couualbHbIX Menua. Oco0oe BHHUMaHHE yHAENSIeTCS aJanTalldd KOHTEHTa IOJ W3MEHSIOIIHMEecs
MPEINOYTEeHUsI TOJb30BaTeNlel, KOTOpble BCE dYalle OTAAIOT MPEANOYTEHHE  BU3YAJIbHO
IIPUBJIEKATENbHBIM M KpaTkuM MarepuaigaMm. OnucaHbl KIIOUEBbIE KaHaJbl IPOJBHKCHUS:
COOCTBEHHBIE, 3apa0OTaHHbIE M IUIATHBIE, a TaKXKE CTPATErMYECKUe IOAXOJbl, BKIIOYAs
MEPCOHATM3AIMIO, CUHJMKALMIO, MepernpoduIMpoBaHuE U TOBTOPHBIH OOMEH KOHTEHTOM. ABTOpP
MOTYEPKUBAET, YTO B YCIIOBHUSIX BO3PACTAIOIIEH KOHKYPEHLIMH YCIEIIHOE PACIPOCTPaHEHNE KOHTEHTA
3aBUCUT OT CIIOCOOHOCTHM aJaNlTHUPOBATHCS K 3allpocaM ayJIUTOPUM, CO3/1aBaTh MHTEPAKTUBHBIE U
pelieBaHTHbBIE MaTepUalIbl, @ TAKKe (POPMHUPOBATH JIOJIFOCPOUHYIO BOBJICUEHHOCTH M10JIb30BaTENEH.

KuroueBble ci1oBa: coluanbHble MEAMA, KOHTEHT, IEPCOHAIN3ALUs, KaHaJbl IIPOJBUKECHMSI,
CHUHJIUKAIMs, epenpoduinpoBaHie, BOBICYEHHOCTh, CTPATET Ul

ConuasibHbIe MeAHa CTaJd MOIIHBIM MHCTPYMEHTOM JJisi pactpocTpaHeHus: nHpopmammu,
(dhopMupoBaHus OOIIECTBEHHOIO MHEHHS M BIUSHUS Ha COIMANbHBIE MPOLECCH.. B coBpeMeHHOM
U(ppPOBOM OOIIECTBE, TJEC TEXHOJOTHMH JUKTYIOT NpaBWia KOMMYHHKAIIMW, COIMATBHBIC CETH
MIPEIOCTABIISIOT TUIATHOPMY JUTsl 0OMEHa HISSIMU, BBIPAKCHHS MHEHUH U y9acTUs B 00CYKIICHUSX.
OpnHako BMECTE ¢ THM BO3HUKAIOT CEPhE3HBIC BBI30BBI, CBI3aHHBIC C KAYECTBOM, HAIIPABICHHOCTHIO
Y TIOCJICZICTBUSIMU KOHTEHTA.

AymuTOpHS CONMANBHBIX MEJHMa OTJIMYAeTCS MHOT033Ja9HOCTBhIO, TPHBBIYKON K
WCTIOJIb30BAHUIO HECKOJIBKUX YCTPOMCTB OJHOBPEMEHHO W MPEANOYTEHHEM KOPOTKOTO, BU3YalIbHO
MIPUBJIEKATENLHOTO KOHTEHTA. JIfoau Bc€ yalie B3aUMOJICHCTBYIOT C BHA€O(OpMATOM, YAEIss BCE
MEHBIIIC BPEMEHH TEKCTaM W H300pakeHWsM. Hampumep, oXBaT BHICOAYAWTOPHH HA TaKHX
wiarpopmax, kak YouTube, BeIpoc 3a mocienHue Tojabl 10 MIJUTMOHOB IOJIb30BATENCH TOJNBKO B
Poccun. OTi TeHACHIIMN TUKTYIOT HOBBIC MOAXO/ABI K CO3/IaHMI0 KOHTEHTA, KOTOPBIN JTOJDKEH OBITh
KpaTKUM, THHAMUYHBIM U HHTEPAKTUBHBIM.

CoBpeMeHHBIE MTOJIB30BATENN HE TOJIBKO MOTPEOJISIOT KOHTEHT, HO M aKTHBHO YYacCTBYIOT B
ero co3nanuu. Takue GhopMBbI, Kak TpaXkJIaHCKasl )KypHAJIUCTUKA W OJOTHHT, IPEIOCTABISIOT JTIOISM
BO3MOXHOCTh JICIUTHCS CBOMM BHJCHHEM Mpoucxojsmero. OJHAKO 3TO TaKKe IOBBIIIAET
TpeOOBaHUS K KadeCTBY KOHTEHTA, €r0 OPUTHHAIBHOCTH W KPEATUBHOCTU. AYJIHTOPHUS IICHHUT
MIEPCOHATHM3AIINIO U aBTOPCKUH MOAXOI, YTO CTUMYJIHPYET MPOU3BOJIUTEIICH KOHTCHTA K CO3JaHUIO
HUIIEBBIX U YHUKAIBHBIX TPOAYKTOB (Tabmuma 1).

Tabmmia 1
Tuna KaHamoB MPOJBIKEHUS KOHTEHTA [ 1]
Tun xaHama Kanan Omnucanue
pacnpocTpaHeHus
CoOctBennnle BeO-caiiTel 1 Onoru CoOCTBEHHBIN Be0O-CalT — IEHTPATBHBIA y3€JT IS
KaHaJIBI pa3MenieHus KOHTeHTa. BHenpenue Takux QyHKINH, Kak

BCILIBIBAIOIIME OKHA U MTPU3BIBHI K JCHCTBUIO, IOMOTaeT
YCWJINTh B3aUMOJECHCTBHE.
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ConuanbHble ceTu Ot mnatgopmbl 06ecreunBalOT BUPYCHBIH 3P HEKT,
MO3BOJISASI KOHTEHTY PaclpOCTPaHITHCS OT OJJHOTO
MOJI30BATENS] K MHOXKECTBY JIPYTHX.
DJIEKTPOHHBIE MapKeTHHT 110 3JIEKTPOHHOM MOYTE OCTAETCSA OJHUM U3
pacchlIKu CaMbIX Ha/I&KHBIX CIIOCOOOB JJOHECTH MH(POPMALIUIO 10
1[eJIeBOU ayIUTOPHUH.
3apaborannbie  OT3bIBBI KJIMEHTOB — He3aBucumbie caliThl ¢ OT3bIBAMU UTPAIOT BAXKHYIO POJIb B
KaHaJbI dbopMUpOBaHUU AOBEPHSL.
ITonckoBas DTO BO3MOXKHOCThH MOJy4aTh OpraHndeckuii Tpaduk 6e3
ontummsanusi (SEO)  3arpat Ha pekinamy, UCTIONB3Ysl peneBaHTHbIEKTIoueBbIe
CJIOBA U KAYECTBEHHBIN KOHTEHT.
[Ipecc-ocBemenne  YyacTue B HOBOCTHBIX IMyOJIHMKAIMAX MOBBIIIAET OXBAT U
YCWJIMBAET JOBEPUE ayJUTOPHH.
Capadannoe paquo  BnusiHEE TOBOJIBHBIX KIMEHTOB M CTOPOHHUKOB OpeHIa
MOET OBITh MOIIIHBIM HHCTPYMEHTOM, OCOOCHHO B
COLIMAJIbHBIX CETSIX.

[Tnatuble Peknama B [TnaTHbIe KaMIIAHUH TTO3BOJISIIOT OBICTPO YBEIMUMBATH
KaHaJIbl COIIMAJIBHBIX CETAX OXBaT ayJUTOPHHU.
MapxkeTunr [TapTHEPCTBO € MHMIEpaMu MHEHUI TTOMOTaeT NPUBJIEKAThH
BITUSTHUS BHHUMaHUE K KOHTCHTY.
Menuitnas pexkiama Mcnonp30BaHuE CIIOHCOPCTBA WIIM PEKJIAMBI B TIOJIKACTaX U
pacchUIKax.

[IpoGnembl pacipocTpaHeHHs] KOHTEHTAa B COLIMAJIBHBIX MeUa CTAaHOBUTCS HEOTHEMIIEMOM
YacThI0O KOHTEHT-MapKETHHTa, KOTOPBIE OH JIOJDKEH PEHIMTh. DTOT MPOLECC BKIIOYAeT B ceOs He
MIPOCTO pa3MelleHUE MaTepraioB Ha Pa3IMYHbIX MJIaTPopMax, HO U CTpaTErHuecKoe MpoABIKEHHE
¢ yu€ToM npeanouTeHuii reneBoi ayautopun. [IpaBuibHbIN MOIX0A K pacpOCTPaHEHHIO TTO3BOJISIET
HE TOJBKO YBEIUYUTh OXBAaT, HO W CQOPMHPOBATH JOBEpHE K OpeHay, CTUMYJIHpPOBATH
B3aUMOJICHCTBHE U MOOYAUTH ayAUTOPUIO K KOHKPETHBIM JICHCTBUSM.

ConmanbHble Meaua, 6J10TH, SIEKTPOHHBIE PACCHUTKU M JJaKe MOJKACThl UTPAIOT KIIIOUEBYIO
poib B 3ToM npouecce. Kaxxaas u3 3tux miaardopM mpeaocTaBiseT YHUKaIbHbIE BO3SMOXKHOCTH ISt
B3aMMOJICUCTBUA ¢ ayauTopueil. Hampumep, smeKTpoHHas modra OCTAETCS HAAEKHBIM KaHAJIOM
OpsIMOMl KOMMYHHUKAIlMM, a COLHUalbHbIE CETH O0ECHeuMBalOT BO3MOYKHOCTh MIHOBEHHOTO H
BHUPYCHOT'O paclpoCTpaHEHUs KOHTEHTa. TeM He MeHee, YCIIEUIHOE HCII0JIb30BaHNE ITHUX KaHAJIOB
TpeOyeT TIaTeNbHOW MpopaboTKU (opMaToB, ajanTall KOHTEHTa M BBIOOpAa MPaBUIBHOTO
BpPEMEHHU JUTS Ty OTMKaIni.

OnvH W3 BaXHEHIIMX AacleKTOB pAaCHpOCTPAaHEHUs KOHTEHTAa — 3TO HCIOJIb30BAHUE
COOCTBEHHBIX TIAT(OPM, TAKMX KaK KOPIIOPATHBHBIE BEO-CAlTHI WK MPO(UIH B COLMATBHBIX CETSIX.
OTH pecypchl TO3BOJIAIOT KOMIAHUAM HE TOJIBKO HAIPSMYIO B3aUMO/IeHICTBOBATh C MOJIb30BATEISIMH,
HO M (OpMHUPOBATH BOKPYT ce0si COOOIIECTBO, 3aMHTEPECOBAHHOE B KAYECTBEHHOM KOHTEHTE.
Ocoboe BHUMaHME yJlensercss BU3yanuzaluu: HHporpaduka, aHUMaLUs U JIAKOHUYHBIE BUIEO
CTAHOBSITCS KIJIFOUEBBIMHU JIEMEHTAMU MIPUBJICUCHNS] BHUMAHHSI.

OnHako He MeHee 3HauMMbIM SIBJISIETCSl MCIIOIb30BAHME TaK HAa3bIBA€MbIX 3apaOOTaHHBIX
KaHaJIOB. DTO BKJIFOUYAET B ce0sI MPECcc-OCBEIICHHUE, MTOTb30BATENLCKHAE OT3BIBBI M OPraHUYECKHUN TpapHK
Onmarozjapss KaueCTBEHHOM IOMCKOBOM onTuMu3anuu. Takue KaHaibl TpeOyIOT MHMHHMAIIBHBIX
(MHAHCOBBIX BJIOKEHHH, HO CIIOCOOHBI 3HAYMTEEHO ITOBBICUTH I0BEpUE K OPEH/Ty M €TO Y3HaBaeMOCTb.

Ha ¢one pocta nonmyasipHOCTH IUIATHBIX MHCTPYMEHTOB IPOJIBHKEHHUS KOMIIAHUU BCE yarlle
o0pamaroTcss K COTPYAHUYECTBY ¢ MH(MIIOCHCEpaMH, TUIATHOH pEKJIaMe B COLMANBHBIX CETAX U
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MEIUIHBIM KaMITAHUAM. OTO TO3BOJsET J(PQPEKTUBHO pACHIMPATH OXBAaT W HACTPaWBaTh
KOMMYHHKAIMIO C ayJIUTOPUSMHU Pa3HbIX CerMeHTOB. OJHAKO 3/1eCh Ba)XKHO COOMOaTh OanaHc
MEX Ty KOMMEPUECKHMH IEJIIMUA U OPTaHUIHOCTHIO [TO1aYU KOHTEHTA, YTOOBI H30€KaTh OTTOPIKECHUS
ayautopud [2].

[Ipu 3TOM couMaNbHBIE MEOUWa HE TOJBKO OTKPBIBAIOT HOBBIE BO3MOJKHOCTH, HO U
MIPEICTABJISAIOT BbI30BbL. DparMeHTalus HHPOpMauH, 1e3UH(PpOpMAaIIKsl, MAHUITYJISTUBHBIE METOIbI
pacnpocTpaHeHUs KOHTEHTA — BCE 3TO YIPOKAET KAUYECTBY B3aMMOJICHCTBUA. Y POBEHDb JIOBEPHS K
KOHTEHTY HaIpSIMYIO 3aBHCUT OT €TI0 JOCTOBEPHOCTH M KPEaTHMBHOCTU. Yke B OyIyllieM ycrex B
pactpoCTpaHEHUH KOHTEHTa OYJEeT 3aBHCETh OT CIOCOOHOCTH KOMIAHHWH aJanmTHpPOBATHCS K
M3MEHSIOIMUMCS NPEINOYTEHHUSIM ayJIUTOPUH, HWCIIONb30BaTh WHHOBALIMOHHBIE WHCTPYMEHTHI M
CTPOMUTH B3aWMOJICHCTBHUE HA MPUHIMUIIAX IPO3PAYHOCTH U TOBEpHUsL. TOJBKO KOMIUIEKCHBIN MTOAXO/I,
00BEAMHSAIOMNN TBOPYECTBO U CTPATETHIO, CIIOCOOEH HE MPOCTO MPUBJIEUb BHUMAaHUE, HO U CO3/1aTh
YCTOMUYUBYIO CBSI3b MEXKLy OpEHIOM U ero ayautopueil. Itak, Ha pucyHke 1 nepeyucinm OCHOBHBIE
CTpaTeruu pacpoOCTPaHEHUsI KOHTEHTA.

CTpareTuu
pacnpocTpaHeHUs
KOHTEHTA
A A A
[TepenpodumipoBanme [ToBTOpHBIN 0OMEH
CuHauKamys: KOHTEHT
KOHTEHTa KOHTEHTOM

A A

AnroputMuye cKui
[lepconamm3zanus
TapreTUHT U
KOHTEeHTf
peTapreTuHr

Pucynok 1 — Ctpareruu pacnpoctpaHeHus KoHTeHTa [3].

PacnpocTpanenne KOHTEHTa — OTO MHOTOYPOBHEBBIM TIPOIIECC, OXBATHIBAIOMIMK Kak
TPaJUIMOHHbIE, TAK U COBPEMEHHBIE METO/bl JOBeJIeHHUs MH(pOpPMAIMK 10 IENEeBOH ayIUTOPHH.
D¢ dhekTuBHBIEC CTpATETHH PACTIPOCTPAHEHHSI KOHTEHTa HAIPaBJICHBI HA MAKCHMHU3AIIMIO €T0 0XBAaTa,
MOBBIIIEHUE BOBJICUEHHOCTH TOJb30BATENENH M yCHUJICHHE MO3MLIMU OpeHaa B MH(OPMAIMOHHOM
MIPOCTPAHCTBE.

[lepenpodminpoBanue npeacraniser co0oi TpaHCHOPMAIHIO CYIIECTBYIOIEr0 KOHTEHTa B
HOBBIE ()OPMATHI WK €ro NepepadoTKy Ui HCIIOIB30BAHUS HA PA3IMYHBIX I1aT(GopMax. DTOT METO.T
HE TOJIBKO YBEJIIMYUBAET CPOK CIY>KObI KOHTEHTA, HO M MO3BOJISET aalTUPOBATh €ro JUIsl pa3HbIX
ayUTOPHUH, YUYUTHIBAS UX NpeanoyTeHus. Hanpumep, CIOKHBIA UCCIEIOBATENBCKUI OTUYET MOMKET
OBITH TTpe0Opa3oOBaH B:

— cepHIo OJIOTOB C aKIIEHTOM Ha KITIOYEBHIC PE3yJIbTATHI,

— uHdorpaduky, 00001IaIONTYI0 OCHOBHBIE IaHHBIE;

— KOPOTKHE BUICOPOIIMKH JUTSI COIIMATBHBIX CETEH;

— MPEe3EeHTallMU WIN CIAUBI TSl MPO(EeCCHOHANTBHBIX MEPOTIPUSITHIA.
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Crparerndeckoe nepenpopuinpoBanue TpedyeT Iiy0oKOoro aHaiu3a 1eJIeBoi ay TMTOpUH, eé
MEIUIHBIX TPEANOYTECHUN U PUBbIYEK. TaKoi MOAX0/ MO3BOJISET HE TOJIBKO YBEIUYUTh [IEHHOCTh
KOHTEHTa, HO W TOBBICHTH €r0 PEHTA0EIbHOCTh, MUHUMH3UPYS 3aTpaThl Ha CO3/1aHUE HOBBIX
MaTepHaJIoB.

Crpareruss TOBTOpPHOTO OOMEH KOHTEHTOM IMPENIOoJaracT HCHOJIb30BAHUE paHee
OITyOJIMKOBAHHBIX MAaTE€PHUAJIOB C LIEJIbI0 UX HOBOTO MPOJBUKEHUSA. ITO 0COOEHHO 3PHEKTUBHO IS
«BEYHO3€JEHOI0» KOHTEHTAa, KOTOPBIM COXpaHSET CBOI aKTyaJbHOCTb B TEUYEHUE JJIUTEIBHOIO
BpeMeHu. Hanpumep, craTey, ONKUCHIBAIOIUE KIIOYEBBIE TEHAEHIIMN B OTPACIM, MOXKHO PEryJIsipHO
OOHOBJIATH ¥ IOBTOPHO PACIIPOCTPAHSATh, YCUIINBAS TPa(UK U MPUBIIEKAs HOBYIO ayJUTOPHUIO [5].

Jlis yCIEeNHOro IMOBTOPHOIO OOMEHA BaXKHO YUYUTHIBATh BPEMEHHBIE PAMKHM M KOHTEKCT
nyOnukanuu. Vcrnonp3oBaHHE aHATUTHYECKUX WHCTPYMEHTOB MO3BOJISIET ONPENEIUTH NEePUOJIbI
HauOoJIbIIeH aKTUBHOCTH 8y IUTOPHHU, YTO CHOCOOCTBYET ONTUMU3ALIUU PE3yJIbTAaTOB.

CuHaMKanus KOHTEHTA MPEAIOoIIaraeT ero pa3MelleHiue Ha CTOPOHHUX IIaTgopmax uin Bed-
caifiTax ¢ LENbI0 YBEJIWYEHUs OXBaTa. JTa CTpaTerusi ocoOeHHO A(PQeKTHBHA [uid OpeHMOB,
CTpeMSAIIUXCS BBIMTH 3a PaMKH CBOEH ayJIWTOPUM U NPUBJIEYb HOBBIX IoJb30Bareneil. [Ipumepom
MOXXET CIY’KUTh IyOJIMKAlMg SKCHEPTHBIX MAaTepHalloB Ha OTPACIEBBIX IOpTajax, B OHJIAIH-
U3aHUAX WU CIICUATU3UPOBAaHHbBIX OJjiorax.

KitoueBbIM acnekToM CHUHAMKALMU SIBISIETCS 00eCIeUYeHHEe YHUKaIbHOCTHM KOHTEHTa MAJIs
KaX/101 11aTOopMBbl U COTIIACOBAHUE YCIOBHIA COTPYTHUUECTBA, TAKUX KAaK COXPAHEHUE aBTOPCTBA
U IIepeHarnpaiieHne Tpaduka Ha OCHOBHOM pecypc.

[lepconanu3anus crajga 0JHON U3 KJIHOUYEBBIX CTPATErHii B yCIOBHUIX BO3PACTAIOIIET0 00bEMa
uHpopmanuu. CoOBpEeMEHHBIE TEXHOJIOTUH, TaKHE KaK alrOpUTMbl MAIIMHHOTO OOy4YeHus,
MIO3BOJISIFOT AJANTUPOBAaTh KOHTEHT I0J, MHTEPECHI, IIOBEIECHUE U MPEANOYTEHUs OTIEJIBbHBIX
I10JIb30BaTENeH. DTO MOXKET BKIIOYATh:

— PEKOMEHJAlMK1 Ha OCHOBE UCTOPHH B3aUMOJICHCTBUM;

— MEepCOHATM3UPOBAHHbIE SJIEKTPOHHBIE PACCHIIKH;

— aJanTaluio BU3yalbHOTO U TEKCTOBOTO KOHTEHTA MOJT IeMOorpaduuecKue U MoBeIeHYECKHe
XapaKTePUCTHUKH.

[lepconanu3anus 3HaYUTENBHO YBEINYMBAET BEPOSATHOCTH BOBJICUEHHS 1 KOHBEPCHUH, TaK KaKk
I0JIb30BATEb BOCIIPUHUMAET KOHTEHT KaK peJIeBaHTHBIN U IIEHHbIH [6].

Urak, caenail oOmmii BBIBOA B pe3yjbTaTe JaHHOTO o630pa. PacmpocTpaHeHue KOHTEHTa
SIBJISIETCS KJIFOUEBBIM 3JIEMEHTOM COBPEMEHHOM LIU(poBOI cpesibl, 0OecreunBasi He TOJIbKO JOCTaBKY
uHpOpMalMK JI0 LEJNEeBOH ayJuTopuu, HO U (HOPMHUPOBAHHE JIOITOCPOYHON BOBJIECUYEHHOCTH.
O¢ddexTuBHOE HCMONB30BAHUE COLMANBHBIX MEAMAa U JPYTHX KaHalIoB TpeOyeT KOMILIEKCHOTO
MOJIX0/1a, OOBEAMHSAIOLIETO TBOPUYECKOE CO3JaHHE MATEpPHUaOB, MX aJaNTalUio O] pPa3IUYHbIC
m1aTtGopMbl U IeJIeBble TPYMIMbl, a TaKXKe CTPATerHYecKoe IJIaHUPOBAHUE C HCIOJIb30BaHHUEM
COBPEMEHHBIX aHAJIMTUYECKUX MHCTPYMEHTOB. B yclnoBHUsAX pacTylied KOHKypPEHLIMU 32 BHUMaHUE
M0JIb30BATENeH, YCIEIHOEe paclpoCTpaHEeHHEe KOHTEHTa 3aBHUCUT OT CIIOCOOHOCTH CO3/1aBaTh
pENEeBaHTHBIE, MEPCOHAIU3UPOBAHHBIE UM WHTEPAKTUBHBIE MAaTEpHUalbl, KOTOPHIE COOTBETCTBYIOT
M3MEHSIIOIIMMCS 3apocaM ayAUTOPUH.
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