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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы применения современных цифровых 

технологий в процессе обучения работников, занятых на опасных производственных 

объектах. Внимание акцентируется на преимуществах и недостатках внедрения VR-

технологий в процессы обучения требованиям безопасного производства работ. Также 

затрагиваются актуальные проблемы обучения по охране труда и промышленной 

безопасности на рабочих местах и анализируются реальные примеры внедрения VR-

технологий в компаниях. 
Abstract. The article examines the issues of applying modern digital technologies in the 

training process for employees working at hazardous production facilities. The focus is on the 

advantages and disadvantages of implementing VR technologies in the processes of teaching safe 

work practices. Additionally, the paper addresses current problems in occupational safety and health 

training in the workplace and analyzes real-world examples of VR technology implementation in 

companies. 
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Виртуальная реальность (VR) – это технология, которая погружает пользователя в 

цифровое пространство так, что оно кажется ему реальным. Чтобы испытать это ощущение, 

нужно надеть специальное устройство – VR-очки или шлем. Экраны внутри них показывают 

стереоскопическую картинку, а специальные сенсоры и контроллеры отслеживают движения 

головы и тела. В итоге пользователь может взаимодействовать с виртуальным пространством 

почти как с реальным. 

Технологии виртуальной и дополненной реальности появились еще в середине 

прошлого века, но их ускоренное развитие и распространение случилось только в XXI веке. 

Стоит отметить, что резкая популяризация VR-пространства произошла в первую очередь из-

за развития игровой индустрии. Однако, виртуальная реальность быстро стала популярна и в 

других отраслях, в частности образовании [1,14]. 

На данный момент самыми популярными сферами распространения VR-технологий, 

как образовательного инструмента, являются медицина и промышленный комплекс. Для 
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медицины, главными преимуществами VR-технологий является наглядность и возможность 

прямого взаимодействия и разбора «по составляющим» исследуемого объекта. Помимо этого, 

особым преимуществом VR-пространства в медицине является возможность отработки 

коммуникативных навыков персонала, о чем говорится в работах авторов Воронина А.С [3] и 

Мензула Е.В [5]. Ими подчеркивается важность отработки взаимодействий медперсонала при 

проведении операций или конфликтных ситуаций с пациентами. 

В промышленном комплексе VR-технологии имеют огромный потенциал. На 

сегодняшний день разрабатывается все больше программ обучения с применением 

виртуальной и дополненной реальности, при этом они касаются не только норм и требований 

безопасности, но и в целом подходят для подготовки и повышения квалификации работников 

в различных сферах. Основные отрасли, где применяются VR-технологии: предприятия 

энергетического комплекса, нефтегазодобывающая промышленность, машиностроительный 

комплекс, транспортное дело и др [11,13]. 

В своей статье Соболевская Е.Ю [12] описывает модульное обучение с применением 

VR формата обучения. По задумке авторов в виртуальной реальности можно будет не только 

эффективно доносить учебный материал до работников, но и проводить промежуточную 

оценку их знаний и усвоения материалов. 

Нельзя не отметить активного использования виртуальной реальности в сфере 

подготовки специалистов МЧС и обеспечения пожарной безопасности. Так Пожаркова И.Н., 

в своих работах [6, 7], демонстрирует эффективность подготовки специалистов, 

задействованных в ликвидации пожаров, и установлении причин их возникновения. 

 

 
Рисунок 1. Распределение прикладных областей технологии VR 

в мировой практике подготовки пожарных и спасателей 

 

На рисунке 1 представлено примерное распределение основных областей развития VR-

технологий в подготовке пожарных и спасателей [7]. Ключевым аспектом данной статистики, 
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является явное преобладание направлений, ориентированных на отработку командных 

действий в стрессовых и критических ситуациях. Это доказывает эффективность VR-

технологий при обучении действиям в аварийных и опасных ситуациях [2]. 

Анализ периодической литературы по выбранной тематике позволяет сделать вывод о 

том, что все авторы, вне зависимости от области применения, выделяют следующие 

преимущества VR-технологий [8]: 

- Наглядность: виртуальное пространство позволяет детально рассмотреть 

объекты и процессы, которые невозможно или очень сложно проследить в реальном мире. 

Например, работу различных механизмов, оборудования и технологических процессов. 

Работа на высоте, при выполнении сложных операций, с учетом погодных условий, работа в 

замкнутых пространствах, цистернах, колодцах, с учетом аварийных ситуаций; 

- Сосредоточенность: в виртуальном мире на человека практически не 

воздействуют внешние раздражители. Он может всецело сконцентрироваться на материале и 

лучше усваивать его; 

- Вовлечение: сценарий процесса обучения можно с высокой точностью 

запрограммировать и контролировать. В виртуальной реальности обучаемые могут 

отрабатывать поведение в опасных ситуациях, решать сложные технологические задачи в 

более увлекательной и понятной форме; 

- Безопасность: в виртуальной реальности можно без каких-либо рисков принимать 

решения и проводить сложные операции по предотвращению рисков аварий и несчастных 

случаев, оттачивать навыки безопасного управления технологическим процессом, транспортом, 

опасными производственными процессами, экспериментировать и многое другое. Независимо от 

сложности сценария, обучаемый работник не нанесет вреда себе и другим; 

- Эффективность: результативность обучения с применением VR минимум на 

10% выше, чем классического формата [8-10]. Теоретический материал становится 

наглядным, понятным и более интересным, что увеличивает эффективность проведенного 

инструктажа. 

Несмотря на очевидные плюсы применения VR-технологий в образовательных и 

тренировочных процессах, в наши дни виртуальная реальность применяется не во всех 

отраслях. Только небольшая часть российских компаний применяет данные технологии в 

подготовке своих кадров. На это есть ряд причин, обусловленных следующими недостатками 

VR-технологий: 

- Дороговизна оборудования: несмотря на распространение VR и увеличения 

выбора оборудования и возможностей поставок для предприятий, их стоимость остается 

достаточно высокой для компаний малого и среднего бизнеса; 

- Стоимость программного обеспечения: помимо закупки VR-оборудования, для 

работы с ним необходимо обеспечить его специальными программными тренажерами, 

разработка которых обходится недешево; 

- Нехватка IT-персонала: VR-технологии являются достаточно сложной 

технологией и для их внедрения и обслуживания требуется квалифицированный IT-персонал. 

В заключении можно сделать вывод о том, что VR-технологии являются достаточно 

эффективным методом повышения качества обучения. Однако, они не находят массового 

распространения в современной России, что связано в первую очередь с нехваткой 

квалифицированных IT-специалистов, а также высокой закупочной стоимостью. К 

сожалению, большинство российских компаний пока не видят смысла в инвестициях в сферу 

виртуальной реальности. Тем не менее, развитие VR-технологий и применение их для 

образовательного процесса может стать повсеместной практикой, так как со временем их 

преимущества превысят стоимость. 
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