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Аннотация: в статье исследуется содержание термина «информационное 

обеспечение». Рассматриваются различные теоретические подходы, существующие по 

данному вопросу. Приводятся примеры использования понятия в различных контекстах. 

Abstract: the article explores the content of the term "information support". The various 

theoretical approaches that exist on this issue are considered. Examples of the use of the concept in 

various contexts are given. 
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С точки зрения осуществления деятельности любого субъекта важно обеспечить его 

работу соответствующими ресурсами. Многие авторы давно выделяют «информацию» как 

один из ключевых современных факторов развития [1]. Актуален данный вопрос и для 

пенитенциарных органов, например, концепция развития уголовно-исполнительной системы 

до 2020 года среди многих различных направлений реформирования, в частности, 

предусматривает совершенствование инфраструктуры информационно-

телекоммуникационного и других видов обеспечения функционирования и развития системы 

передачи и обработки данных, систем информационной безопасности и защиты информации; 

обеспечение пользователям информационными ресурсами уголовно-исполнительной системы 

возможности доступа к сети связи общего пользования, сетям взаимодействующих 

федеральных органов исполнительной власти на основе межведомственных регламентов и 

соглашений [2]. Таким образом, законодатель в очередной раз подчёркивает значимость 

«информационного обеспечения» исполнения наказаний. Вместе с тем, данный термин может 

иметь различные аспекты, в зависимости от того, с какой позиции мы его будем анализировать 

[3]. Каково же содержание этого понятия с точки зрения исполнения уголовных наказаний? 

Для ответа на поставленный вопрос обратимся, прежде всего, к наиболее общему 

подходу. Поскольку, на современном этапе развития общества информация рассматривается 

как один из ключевых ресурсов то недостатков в определении понятия «информационное 

обеспечение» нет. Приведём лишь некоторые точки зрения. 

Информационное обеспечение любой деятельности есть предоставление определённых 

данных, средств их поиска, обработки, хранения, необходимых для достижения определённых 

целей [4, с. 28]. С.С. Филиппов указывает, что информационное обеспечение – это прежде 

всего специфическая деятельность, направленная на реализацию комплексного процесса по 

подготовке и доведению информации до специалистов [5, с. 61]. 

Таким образом, в самом общем виде информационное обеспечение всегда 

представляет собой специфическую деятельность, которая направлена на подготовку и 

доведение информации до ее потребителей. 

Вместе с тем, многие авторы, подчёркивая чрезвычайно большой объём понятия 

информационное обеспечение, считают более целесообразным рассматривать его в контексте 
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конкретной деятельности. Действительно, данный подход позволяет конкретизировать 

смысловую составляющую термина. Исследуемое понятие, в силу своего происхождения и 

начального использования, традиционно, рассматривается в техническом и управленческом 

аспектах. Например, существует мнение, что в области обеспечения научно-технической 

деятельности информационное обеспечение представляет собой организованный 

непрерывный технологический процесс подготовки и выдачи информации потребителям 

в соответствии с их нуждами для поддержания эффективной научно-технической 

деятельности [6, с. 21]. 

По мнению А.В. Блека, под информационным обеспечением следует понимать 

совокупность любых средств, позволяющих ученым с наименьшими затратами 

времени получать всю или по крайней мере более полную информацию, необходимую им для 

выполнения научной работы [7, с. 3]. 

Своё толкование понятия «информационное обеспечение» предлагает Д.И. Блюменау. 

Он, в частности, пишет, что под информационным обеспечением научно-исследовательских 

и опытно-конструкторских работ понимается комплексный, целенаправленный процесс 

доведения информационных материалов, созданных в сфере документального, 

фактографического и концептуального обслуживания, до непосредственных исполнителей 

разработки с учетом их информационных потребностей и имеющихся информационных 

ресурсов (методов, средств и т.д.) [8, с. 120]. 

Вместе с тем, с течением времени понятие информационное обеспечение выходит за 

рамки сугубо организационно-технических вопросов. Появляются всё новые сферы его 

применения. По отношению к национальной безопасности В.Ф. Ницевич определяет понятие 

«информационное обеспечение» как специфический, целенаправленный и непрерывный 

процесс сбора (выработки и добычи), накопления и предоставления субъектом 

национальной безопасности информации, способной влиять не ее обеспечение, 

осуществляемое специально созданными институтами, органами, службами государства и 

общества [9, с. 33]. 

Для юридических наук понятие информационное обеспечение также не ново. Так, в 

криминалистике под информационным обеспечением понимаются действия по выявлению и 

представлению (передаче) криминалистически значимой информации ее непосредственному 

пользователю, в том числе лицу, осуществляющему оперативно-розыскную, следственно-

дознавательскую, надзорно-прокурорскую и иные виды деятельности, сопряженные с 

раскрытием, расследованием и предупреждением преступлении. 

Если ещё более сузить сферу, в рамках которой мы рассматриваем понятие 

«информационное обеспечение» и обратимся непосредственно к конкретным видам 

деятельности, например, процессам исполнения и отбывания наказаний. В данном контексте 

мы получим ещё более узкое определение: «Информационное обеспечение является основой 

организации процесса исполнения наказаний. Она представляет собой систему поиска, сбора 

хранения (фиксации), анализа и передачи информации» [10]. 

Таким образом, система использования информации и методики её обработки играют 

важнейшую роль в достижении целей любой структуры. Определение информационного 

обеспечения охватывает множество аспектов. Это совокупность методов, средств и процедур, 

направленных на сбор, обработку, хранение и передачу данных. Основной задачей 

информационного обеспечения является обеспечение доступа к информации в нужное время 

и в нужном месте, поддерживая оперативность и актуальность данных. Информационное 

обеспечение представляет совокупность единой системы классификации и кодирования 

информации, унифицированных систем документации, схем информационных потоков, 

циркулирующих в организации, а также методология построения баз данных. 
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