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ОРГАНИЗАЦИЯ ХРАНЕНИЯ ЗАПАСОВ 

КАК ЭЛЕМЕНТ ЛОГИСТИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА 

ORGANIZATION OF STOCK STORAGE 

AS AN ELEMENT OF THE LOGISTICS PROCESS 

 

Аннотация: В данной статье рассмотрены вопросы системы хранения товарных 

запасов на складе предприятия и пути его рациональной организации на основе сетевой 

модели в целях повышения эффективности работы складского хозяйства. 

Abstract: This article discusses the issues of the inventory storage system in the warehouse 

of the enterprise and the ways of its rational organization based on a network model in order to 

increase the efficiency of the warehouse economy. 
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Пра вильно орга низова нный скла дской логистиче ский проце сс долже н 

соотве тствова ть оптима льным па ра ме тра м скорости опе ра ций, обе спе чива ть бе зопа сность 

продукции, экономичность и высокий урове нь логистиче ского обслужива ния. Пе рвичной 

опе ра цие й логистиче ского  проце сса  являются прие мка  продукции и все  опе ра ции по 

подготовке  скла да  к прие мке . 

После  за ве рше ния все х опе ра ций, связа нных не посре дстве нно с прие мкой 

поступа юще го това ра , производится оформле ние  е го на  хра не ние  с па ра лле льным 

за не се ние м все й не обходимой информа ции в информа ционную ба зу. Да ле е  производятся 

опе ра ции по иде нтифика ции и ра зме ще нию това ра  на  хра не ние . 

Ра зме ще ние  това ров на  хра не ние  должно осуще ствляться та ким обра зом, чтобы 

количе ство пе ре ме ще ний ра ботников скла да  при после дующих те хнологиче ских опе ра циях 

было минима льным. Для этого все  това ры де лятся на  три группы с выде ле ние м для хра не ния 

зоны «горяче го» и «холодного» хра не ния. 

Ва жне йше й за да че й для хра не ния това ров являе тся оптима льное  ра зде ле ние  

за па сов. Оче видно, что лучший ва риа нт это когда  ве сь това р хра нится на  полка х (кроме  

сыпучих, на ва лочных и крупных това ров), где  выбра нный за па с на ходится на  нижних 

уровнях сте лла же й, а  за па с стоковый – на  ве рхних уровнях. Отве тстве нной опе ра цие й# 

логистиче ского проце сса , суще стве нно влияюще й на  ка че ство и скорость выполне ния 

ра бот, являе тся компле кта ция за ка за . На  большинстве  скла дов производстве нных 

пре дприятий, а  та кже  на  скла да х логистиче ских и ра спре де лите льных це нтров да нна я 

опе ра ция являе тся ключе вой, та к ка к име нно от не е  за висит урове нь логистиче ского 

обслужива ния (скорость выполне ния за ка за , отсутствие  ошибок при сборке  и т.д.). И вме сте  

с те м, да нна я опе ра ция являе тся одной из са мых те хнологичных и трудое мких. 

Типова я схе ма  проце сса  компле кта ции за ка зов состоит их сле дующих эта пов: 

– проце дура  компле кта ции на чина е тся с получе ния на кла дной на  отпуск това ра  (за явка , 

лист компле кта ции и т.д.). На  этом эта пе  обяза те льным условие м являе тся ра зме ще ние м 

продукции на  скла де   в соотве тствие  с ра сположе ние м этих това рных позиций в докуме нте ; 

– соста вле ние  ма ршрутной ка рты. Оптима льное  соста вле ние  тра е ктории движе ния 

компле ктовщика  позволяе т суще стве нно сокра тить вре мя на  сборку за ка за . Крите рие м 
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соста вле ния ма ршрутной ка рты буде т являться ра зме ще ние  а дре сов на хожде ния това ра  в 

соотве тствии с их ра сположе ние м на  скла де , и, не сомне нно, уче т принципа  «това рного 

сосе дства »; 

– отборка  това ра  с ме ст хра не ния; 

– компле кта ция собра нного за ка за , е го упа ковка  и ма ркировка . 

Ра зличия в ре а лиза ции двух после дних опе ра ций будут за висе ть от типа  конфигура ции 

¬ индивидуа льной или сложной. Индивидуа льное  осна ще ние  за ключа е тся в исполне нии 

одного за ка за  одним ра ботником. Компле ксное  осна ще ние  ¬ сборка  одного за ка за  по ча стям 

ра зными сборщика ми в ра зных се ктора х скла да . Выбор ме жду этими двумя типа ми долже н 

основыва ться с уче том оптима льности во вре ме ни, ка че стве  и стоимости сборки. 

Для скла дов со сложным а ссортиме нтом инте грирова нный ме тод сборки за ка за  боле е  

эффе ктиве н. При этом способе  скла д де лится на  не сколько зон, и в ка ждой ра бота е т свой 

сборщик. В то же  вре мя ге оме триче ские  ра зме ры зон могут быть ра зными, ва жно ра ссчита ть 

одина ковое  количе ство опе ра ций для ка ждой зоны или, точне е , вре мя их выполне ния. 

Получе нный за ка з де лится на  ча сти, которые  соотве тствуют обла стям хра не ния. 

После  сборки в ка ждой се кции собра нный за ка з пе ре носится в прие мочную зону в виде  

ква дра та . Е го номе р ука зыва ют на  листе  компле ктова ния для ка ждого компле ктовщика , 

который отбира е т один за ка з. После  того, ка к собра н ве сь за ка з, сборщик прове ряе т 

пра вильность получе нного за ка за , а  за те м выполняются опе ра ции пе ре д отпра вкой. 

В соотве тствии с принципиа льной систе мой орга низа ции ра боты скла да  и 

те хнологиче ской схе мой скла дского проце сса  ре коме ндуе тся соста вле ние  те хнологиче ских 

ка рт, которые  ра зра ба тыва ют приме ните льно к конкре тным условиям. 

Этот тип докуме нта  ре гулируе т ра бочий цикл, выполняе мый на  конкре тном скла де  

или в скла дском се кторе . Ма ршрут долже н быть минима льно коротким, но в то же  вре мя 

ма ксима льно информа тивным и включа ть те хниче ские  условия и тре бова ния, а  та кже  

да нные  о соста ве  устройств, не обходимых для выполне ния опе ра ций, пре дусмотре нных 

пла та ми. На приме р, те хнологиче ские  ка рты для скла да  пре дприятия оптовой торговли 

должны соде ржа ть исче рпыва ющую информа цию по сле дующим вопроса м: 

– ка ковы исходные  условия для выполне ния ра бот; 

– в ка ком ме сте  выполняются ра боты; 

– кто являе тся исполните ле м; 

– ка ково соде ржа ние  ра бот с ма те риа льным потоком; 

– ка ково соде ржа ние  ра бот с информа ционным потоком;  

– ка кие  ме ха низмы, инструме нты, сооруже ния, скла дска я те хника  приме няются в 

ходе  выполне ния ра бот. 

Помимо те хнологиче ских ка рт ре коме ндуе тся соста влять суточные  гра фики ра боты 

скла да , которые  ре гулируют выполне ние  опе ра ций во вре ме ни (в сме ну, сутки и т.д.). 

На приме р, с це лью эффе ктивного использова ния подъе мно-тра нспортного оборудова ния 

ра зра ба тыва ются гра фики, ре гулирующие  ра боту погрузочно-ра згрузочных ме ха низмов в 

те че ние  ра боче й сме ны. Гра фик може т быть ра зра бота н в свободной форме , при этом 

ука зыва е тся вид ра боты и вре мя, отводимое  на  е ё выполне ние  (по ча са м, минута м и т.д.). 

Проце сс скла дской логистики, пре дста вле нный в виде  се те вой моде ли, ста новится 

на иболе е  оче видным и понятным, позволяя че тко виде ть структуру проце сса , соста в се кций 

и те хнологиче ских е диниц, сложность выполняе мой ра боты, их функции, опре де ле ние  

ме стоположе ния ра бот, уста новле ние  вза имосвязи все х па ке тов ра бот, прове де ние  обще го 

а на лиза  логистиче ского проце сса , который позволяе т эффе ктивно упра влять отде льными 

опе ра циями. Се те ва я моде ль да е т возможность приме нить ма те ма тиче ские  вычисле ния и 

на  их основе  принима ть обоснова нные  ре ше ния. 
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Использова ние  ве роятностных ме тодов оце нки па ра ме тров ра бот ложится в основу 

се те вой моде ли логистиче ского проце сса  на  скла де , при этом ра боты оце нива ются по 

вре ме ни, выра жа ются в че лове ко-ча са х и ра ссчитыва ются либо по норма м выра ботки, либо 

хрономе тра жным путе м, либо все  крите рии оце нки используются в совокупности. Та кже  

возможно приме нить фотогра фию ра боче го дня. 

Се те ва я моде ль должна  учитыва ть компле кс проце ссов скла дской логистики, исходным 

событие м в моде ли скла дской се ти являе тся ре ше ние  и на ча ло ра боче го па ке та  – прибытие  

тра нспортного сре дства  с грузом поста вщика  и оконча те льный ре зульта т все х ра бот 

пре дста вляе т собой ра бочий па ке т доста вка  за груже нного тра нспортного сре дства  получа те лю. 

Пра вильное  приме не ние  се те вых моде ле й способно в зна чите льной сте пе ни 

повысить эффе ктивность упра вле ния опе ра циями те хнологиче ского проце сса  за  сче т: 

– сокра ще ния длите льности те хнологиче ских проце ссов на  основе  ра циона льного 

выбора  оптима льных ва риа нтов структур эта пов опе ра ций; 

– устра не ния дублирова ния опе ра ций; 

– сниже ния трудое мкости опе ра ций; 

– устра не ния не производите льных опе ра ций на  основе  их совме ще ния и 

ра циона лиза ции; 

– опре де ле ния ме ст сосре доточе ния ручного труда  с це лью на хожде ния путе й и 

способов е го ме ха низа ции; 

– ра циона льного уче та  ма те риа льных це нносте й и свое вре ме нного оформле ния 

не обходимых докуме нтов. 

Достиже ние  высокого ка че ства  проце сса  возможно только в том случа е , е сли ка ждый 

из е го уча стников че тко пре дста вляе т свою роль в не м, а  та кже  суме л прогнозирова ть 

де йствия, которые  он долже н выполнить в да нной ситуа ции. Сле дова те льно, возника е т 

не обходимость в форма лиза ции проце ссов, с те м чтобы да ть че ткое  описа ние  их а лгоритма  

и отра зить это в соотве тствующих докуме нта х. Оче нь ва жно, чтобы все  докуме нты име ли 

е диную структуру, описа ния проце ссов в них должны быть после дова те льными, ле гко 

чита е мыми и не  допуска ли двусмысле нности. Та кие  докуме нты ра зра ба тыва ют в ра мка х 

контроллинга  логистиче ской де яте льности пре дприятия (скла да ). 

Ста нда ртиза ция те хнологиче ских проце ссов в логистиче ской де яте льности скла дов 

позволяе т сокра тить вре мя на  обуче ние  сотрудников, помога е т ре шить пробле му 

ра зде ле ния и коопе ра ции труда . 

Основной це лью ра зра ботки те хнологиче ских ста нда ртов являе тся повыше ние  

ка че ства  пре доста вляе мых скла дом услуг и повыше ние  производите льности труда  

(сокра ще ние  вре ме ни простое в и вре ме ни обра ботки грузов). 
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